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	ЗАВОД ЗА ВРЕДНОВАЊЕ КВАЛИТЕТА ОБРАЗОВАЊА И ВАСПИТАЊА. ПРОГРАМ 2: Пружање стручне подршке установама у доменима вредновања и самовредновања
	Оквир за самовредновање 

Смернице за попуњавање Просветног картона  


_____________________________________________________________________ 

ОКВИР ЗА САМОВРЕДНОВАЊЕ
СМЕРНИЦЕ ЗА ПОПУЊАВАЊЕ ПРОСВЕТНОГ КАРТОНА

Употреба просветног картона и смернице за попуњавање 

Основне информације
Просветни картон чини електронски формулар дужине две странице А4 формата. Формулар је сачињен од низа нумеричких и текстуалних поља у која се уписују подаци сакупљени из неколико извора. 

Да би се администраторима олакшао посао попуњавања, у њему се налазе поља која дају понуђене одговоре или аутоматски израчунавају проценте и исцртавају графиконе. 

У појединим деловима постоје падајући менији и квадратићи за обележавање који униформишу одговоре и скраћују време попуњавања. Кликом на [image: image11.png](35050 npsavers » Gaeymamven caspai [ e Bamacranie acnvavos [orpan oo
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  добија се падајући мени са којег се бира један од понуђених одговора за постављено питање. Кликом на ( добија се ( којим се потврђује присуство понуђеног индикатора. У нумеричким деловима се уписују бројеви, док се у исто време у другој колони (#####) аутоматски израчунавају проценти. Текстуални делови се попуњавају куцањем слова. Како су ограничени на оптималан број карактера, препорука је да се пишу кључни и језгровити искази.   

За тачност података одговара директор. Да би се осигурао процес прикупљања и тачност података, као и ефикасно уношење, препорука је да попуњавање просветног картона врши лице које одреди директор, у сарадњи са тимом за самоевалуацију и представника правне и финансијске службе. 
Објашњење и смернице

Просветни картон школе чине 4 целине које обухватају 9 сегмената.

1. Општи преглед података о школи и ресурсима

Први сегмент – Општи подаци о школи (табела 1) подразумева податке који идентификују школу. У врху стране налазе се подаци који се односе на идентификацију и локацију школе, канале комуникације и идентитет директора.
Табела 1
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Други сегмент – Статистички подаци о ученицима (табела 2) даје информације о ученицима. Укупан број ученика указује на величину школе, приказ према полу даје увид у полну структуру, проценат ученика који путују и добијају финансијску помоћ од државе индиректно даје увид у социоекономску структуру ученика, док број ученика који похађају наставу на нематерњем језику или језику националних мањина даје увид у етничку структуру школе. Наведени подаци, као и други параметри, попут изостанака ученика, значајни су за интерпретацију успешности ученика те школе. 

Унос података се врши тако што се у првој колони подсегмента уноси податак, док се у другој аутоматски обрачунава проценат од укупног броја ученика.

Табела 2
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Трећи сегмент – Статистички подаци о образовном кадру (табела 3) садржи образовне индикаторе који говоре о броју наставника, заступљености стручне спреме запослених и структури запослених према радном искуству. Посебан део је посвећен професионалном развоју стручног кадра који је обухватио не само стручно усавршавање као део законске обавезе, већ и увид у бројчано стање наставника који су стекли одређена звања и тиме професионално напредовали.

Брзина технолошких промена и социјалног развоја покреће одговорност за континуирано образовање. Модели образовања наставника који се заснивају на минимуму потребних компетенција и захтев за професионализацијом наставе доводе до потребе за сталним стручним усавршавањем наставника. Уз сазнања да су у школама где су наставници посвећени стручном усавршавању постигнућа ученика статистички значајно већа, увид у информације о људским ресурсима је важна информација са становишта јачања капацитета запослених у установи. Када се зна чињеница да је напредовање у служби један од значајнијих мотиватора у послу, број наставника са звањем илуструје не само њихову посвећеност послу већ и да директор, иницирајући њихово напредовање, има лидерски приступ у управљању кадровима.

Унос података се врши тако што се у првој колони подсегмента уноси податак, док се у другој аутоматски обрачунава проценат од укупног боја унесеног на врху колоне.

Табела 3
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Разматрајући људске ресурсе, нису запостављени ни други који су такође веома важни. Тако су у сегменту под називом Ресурси (табела 4) спецификовани материјални и финансијски ресурси у школи. То је основни приказ услова у којима се одвија настава – број смена, број одељења, величина одељења, као и других услова (број рачунара у настави, број учионица за практичну наставу, број књига у библиотеци, расположивост спортских терена и друго). У овом сегменту се наводе и подаци о финансијским приходима и расходима школе. Поред прихода из републичког буџета који не обухватају плате, већ се односе на инвестиције, школе бележе податке који се односе на улагања из градског, општинског буџета, као и на остварене приходе из донација, од спонзорства, из пројеката или сопствене економије. Картон садржи и информације које говоре о утрошку средстава на потребе полагања за лиценце, стручно усавршавање запослених, као и на књиге, часописе, софтвер и дидактичка средства. Значајан податак је и износ који школа годишње улаже у унапређивање услова за рад, односно улагање у школски простор. Сви ови подаци треба да обезбеде транспарентност у домену прихода и расхода средстава у школама и индиректно указују на ефикасност коришћења средстава и менаџерске вештине управљања овим ресурсима. 

Табела 4
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Постигнућа ученика су у тесној вези са економским условима окружења школе.  На квалитет и ефикасност школе, између осталих чинилаца, веома утичу они који се означавају као „трајни услови образовања“ и који делују на све ученике или на већину ученика. Овде се, пре свега, мисли на простор, објекте и наставна средства и опрему и квалитет наставника. 

Прилив финансијских средстава и материјално улагање у хигијенско-техничку опремљеност има за последицу значајно повећање ученичких постигнућа. Локалне самоуправе које улажу у своје школе и стручно усавршавање наставника, директори који обезбеђују кроз различите изворе прихода и донације побољшање услова за извођење наставног процеса, школе које поседују књиге у библиотекама, енциклопедије, компјутере и интернет, дају значајан допринос праведности образовања, јер у таквим школама и сиромашнији ученици имају већу шансу за бољу будућност.

Унос података се врши тако што се у првој колони подсегмента уноси податак. У делу који се односи на финансијска средства, након уноса суме аутоматски се израчунава проценат од укупног буџета. 
У области Образовна средина (табела 5) налазе се подаци који треба да покажу да ли поред редовног програма постоје и садржаји који могу да задовоље специфичне потребе и интересовања ученика. У том смислу ова категорија пружа увид у понуду за стране језике, изборне предмете и факултативне садржаје и ваннаставне активности. Важан податак је и постојање огледних програма или учешће у образовним пројектима и циљевa које треба да остваре. Картон такође информише о броју предузетих мера безбедности у школи, посвећености инклузивном образовању, обим ангажованости у погледу професионалне оријентације ученика, као и о специфичностима школе и како оне утичу на образовно-васпитни рад. 

Чињеница да богата образовна средина има стимулативно дејство на развој ученика и њихов напредак веома је позната, те је сувишно да даље буде елаборирана. Наведене информације у картону се сасвим извесно могу користити за промотивне активности школе.

Унос података у вези са образовном понудом и окружењем (страни језици, језици на којима се изводи настава и безбедност у школи) врши се избором између понуђених одговора. У колоне означене са бр. уноси се бројчани податак. Преостали редови захтевају текстуалне одговоре.
Табела 5

2. Општи преглед података о успеху ученика

У образовној пракси у свету, у картону је управо највећи акценат на прегледима ученичких постигнућа који су и најдетаљнији. Обим и садржај приказа постигнућа варира и може бити приказан за сваки разред по предметима за једну школску годину или за више школских година, укључујући, у неким случајевима, пол, расу, етничку припадност или припадност некој одређеној групи. Сва постигнућа се мере у односу на дефинисане националне (регионалне) стандарде и приказана су у односу на окружење (локални, обласни и национални ниво). Део Образовна постигнућа ученика заузима ¼ површине просветног картона. Док претходне делове картона можемо да разматрамо као „улазне елементе“, односно чиме образовна установа располаже и шта уноси у образовни процес, образовна постигнућа ученика посматрамо као „излаз“, резултат свеукупне интеракције разних „улазних“ елемената. 


У картону за основну школу, сегмент Образовна постигнућа ученика садржи податке о успеху ученика у току школовања. Податке за ове делове обезбеђује школа.

Овај сегмент такође садржи и информације о успеху који су на завршном испиту постигли ученици школе и њихово просечно постигнуће посматрано на општинском, регионалном или националном нивоу. Информације за попуњавање овог сегмента могу се пронаћи на сајту Завода за вредновање квалитета образовања и васпитања www.ceo.edu.rs у делу Извештај за школе о резултатима завршног испита.
Подаци који се уносе у прву колону су нумеричког карактера док се у другој колони аутоматски израчунава процентуални однос. Просек поена или оцене на завршним испитима уписују се са децималним зарезом.    

Табела 6
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3. Општи преглед података о осигурању квалитета рада школе

Систем осигурања квалитета подразумева вредновање и самовредновање у циљу праћења напретка и елиминисања застоја или негативних тенденција. Стога је у просветном картону значајан део посвећен информацијама које се односе на вредновање и самовредновање у школи (табела 7).
Код нас, као и другде у свету, спољашње вредновање установа поред министарстава образовања врше и независне институције (код нас је то Завод за вредновање квалитета образовања и васпитања). Стога просветни картон садржи сегмент под називом Спољашње вредновање квалитета рада школе, који бележи информације о спољашњем вредновању и процену нивоа остварености 10 кључних (уноси се помоћу падајућег менија) и 5 изабраних стандарда (у поље се уноси бројчана одредница стандарда) у складу са Правилником о вредновању квалитета рада установа. Информације за попуњавање овог сегмента се преписују из Извештаја о спољашњем вредновању.

У одељку Самовредновање наведене су кључне области и стандарди у којима је самовредновање извршено, као и самопроцена оствареног нивоа. Нумеричка ознака се уноси, док се ниво бира помоћу падајућег менија. Овај сегмент подразумева и информације о задовољству корисника које школа периодично прикупља у складу са кровним законом
. Информација о нивоу задовољства се исказују оценом од 1 до 4 употребом падајућег менија уз кратко текстуално образложење.

На основу добијених резултата из самовредновања одређују се приоритети и кључне активности за унапређење у наредној школској години.

Развојно планирање виђено је као оквир или средство, погодно да обједини два подједнако значајна правца школских иницијатива: оних усмерених на унапређивање процеса наставе и учења и оних који се тичу организационог јачања школе и њеног отварања према локалној заједници. Овим поступком се пружа могућност школама да у складу са својим специфичностима и унутрашњом динамиком самостално креирају властити развој. У сегменту Школски развојни план налазе се поља у која треба уписати развојне циљеве у оквиру школског развојног плана који је реализован у претходној години и навести главне задатке за наредни период. 

Табела 7
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4. Подаци о комуникацији школе – односи с јавношћу

Последњи сегмент картона се односи на комуникацију коју остварује установа са окружењем. Он садржи информације о усмерености комуникације (циљне јавности), као и поруку која представља својеврсни израз организацијског (корпоративног) идентитета.

Подаци који се налазе у сегменту Комуникација са окружењем (табела 8) вишеструко су  значајни из перспективе односа с јавношћу. Они омогућавају информисање, „убеђивање“ и мотивисање свих заинтересованих учесника за реализацију циљева организације. Интеракција коју школа остварује са окружењем активира потенцијалне актере. То могу бити различита друштвена удружења (стручна, спортска и уметничка друштва, удружења предузетника), образовне институције (формалне и неформалне), родитељи, медији, здравствене и друге организације и сл. Односи са сваком од ових група могу донети погодности школи или обема странама (нпр. повећавање нивоа безбедности школе када постоји сарадња са локалном полицијском станицом, финансијска и материјална помоћ која се оставарује кроз сарадњу са послодавцима или становништвом, повећање квалитета културних манифестација кроз подршку уметничких друштава, односно  повећање нивоа и квалитета информисаности интерне или екстерне јавности кроз трибине, јавне часове и семинаре реализовне у сарадњи са експертима).

Део картона који се односи на комуникацију са окружењем показује да ли је школа иницијатор, партнер у активностима у локалној средини, или је „изолована“ у својој образовној „мисији“. 
Табела 8
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Порука јавности (табела 9) јесте место са кога школа шаље јасну поруку свету. Понекад се то односи на саопштење о визији и мисији организације, мада може да се користи и као простор за емитовање промотивне поруке. 

Табела 9
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� Члан 48. Закона о основама система образовања и васпитања („Службени гласник РС“, 72/09, 52/11, 55/13)
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